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Wprowadzenie

Rolnictwo ekologiczne i rynek zywnosci ekologicznej rozwija sie intensywnie
w krajach Unii Europejskiej od lat dziewiecdziesigtych ubiegtego wieku, co wynika
z powstania regulacji prawnych z zakresu rolnictwa ekologicznego oraz instrumen-
tow wspierajgcych rozwoj prosrodowiskowych sposobow produkcji rolnicze;.

W Polsce rozwdj rolnictwa ekologicznego koncentrowat sie ostatnich latach wokot
opracowania stosownych regulacji prawnych i stworzenia systemu kontroli w rolnic-
twie ekologicznym, co wraz z pojawieniem sie wsparcia finansowego rolnictwa eko-
logicznego spowodowato, analogicznie jak w innych krajach Unii Europejskiej znacza-
cy wzrost liczby gospodarstw i powierzchni upraw ekologicznych. W roku 2000 odnoto-
wano w Polsce 25 000 ha upraw ekologicznych a w roku 2005 powierzchnia ta przekro-
czyta ponad 160 000 ha, co stanowi nadal nieco ponizej 1% ogotu uzytkéw rolnych.

Rynek zywnosci ekologicznej w Polsce znajduje sie w poczatkowej fazie rozwo-
ju, ale w zwigzku z obserwowanym wzrostem liczby gospodarstw i powierzchni upraw
ekologicznych oraz przedsiebiorstw podejmujacych przetworstwo ekologicznych pto-
déw rolnych nalezy spodziewac sie, analogicznie jak ma to miejsce w innych krajach
Unii Europejskiej, rosngcej podazy zywnosci z ekologicznego rolnictwa i przetworstwa.

Ponadto zachowania polskich konsumentéw na rynku zywnosci odzwierciedlajg
w coraz wiekszym stopniu globalne tendencje zmian zachowan konsumentéw, wsrod
ktérych wymienia sie rosngce zainteresowanie konsumpcjg zywnosci pochodzacej
z takich systemow produkcji, ktére przyczyniajg sie do minimalizacji zagrozeh zdro-
wotnych i srodowiskowych. Przejawem tych tendencji jest zwiekszone zainteresowa-
nie zywno$cig ekologiczna, ktorej sposob produkcji kojarzony jest z pozytywnym wpty-
wem na $rodowisko a spozywanie tego rodzaju zywnosci taczy sie z korzystnym od-
dziatywaniem na zdrowie. Nalezy podkresli¢, ze dotychczas nie opracowano definicji
terminow ,rolnictwo ekologiczne” i ,zywnosc¢ ekologiczna”. Sprecyzowane sg wytgcz-
nie kryteria ekologicznego rolnictwa, podstawowe zasady przetworstwa zywnosci
spetniajgcej te kryteria oraz uregulowane zostaty kwestie kontroli i obrotu produktami
rolnictwa ekologicznego.
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Rozdziat 1
Podaz zywnoSci ekologicznej

Pomimo, ze powierzchnia uzytkowanych ekologicznie gruntéw i upraw ekolo-
gicznych w Polsce systematycznie wzrasta podaz zywnosci ekologicznej jest nadal
nieznaczna. Wynika¢ to moze zaréwno z braku orientacji prorynkowej, jakg obserwuje
sie w przypadku matych i przestrzennie rozproszonych gospodarstw ekologicznych ale
réwniez rosngcego udziatu uzytkéw zielonych nie powigzanych z produkcjg zwierzeca.

Na polskim rynku zywnosci ekologicznej zdecydowanie dominujg produkty nie-
przetworzone pochodzenia roslinnego, co odzwierciedla wcigz jeszcze poczatkowy
etap rozwoju tego segmentu rynku zywnosci.

W strukturze produkcji roslinnej najwiekszy udziat majg zboza, w tym pszenica
i zyto, ktdérych taczne zbiory przekroczyty w 2004 roku 16 000 t (tabela 1). Warto wspo-
mnie¢, ze w uprawie zb6z wraca sie do starych gatunkéw takich jak pszenica orkisz czy
pszenica ptaskurka, ktére charakteryzujg sie wyjatkowymi walorami zywieniowymi i na
ktdre popyt na rynku krajowym przewyzsza podaz. Spowodowato to, ze w ostatnich dwdch
latach ponad potowa zbioréw orkiszu przeznaczona zostata na materiat siewny.

Znacznie mniejsza powierzchnia przeznaczona jest pod uprawy warzywnicze
i sadownicze, co wynika miedzy innymi z braku srodkéw inwestycyjnych oraz stabo
jeszcze wyksztatconego doradztwa specjalistycznego w zakresie ekologicznego rol-
nictwa. W roku 2004 tgczny udziat upraw sadowniczych i warzywniczych wyniost 5%.

Tabela 1.
Plony i zbiory wybranych gatunkéw ekologicznych, certyfikowanych upraw
roslinnych w roku 2004

: e . : . Udziat w catkowitych
Rodzaj uprawy Sredni plon z ha (t) | Zbiory ogétem (t) zbiorach (% )y
Pszenica 3,2 6324 0,06
Zyto 2,3 9 991 0,23
Jeczmien 2,6 3969 0,11
Owies 1,0 5 587 0,39
Ziemniaki 23,0 17 235 0,12

Zrédfo: Rolnictwo ekologiczne w Polsce w 2004 roku, Gtéwny Inspektorat Jako$ci Handlowej
Artykutow Rolno-Spozywczych, 2005 oraz Gtéwny Urzad Statystyczny 2004

W Polsce obserwuje sie zréznicowanie regionalne w koncentracji produkcji ro-
slinnej — w wojewddztwach Polski srodkowo-potudniowej - Swietokrzyskim, matopol-
skim i podkarpackim wyzsza anizeli w innych regionach Polski byta w roku 2004 po-
wierzchnia upraw sadowniczych i jagodowych, a tym samym produkcja owocow, w tym
owocow miekkich. W uprawach sadowniczych duzy jest udziat ekstensywnych sa-
doéw o matej powierzchni przypadajacej na jedno gospodarstwo. W rezultacie plony
i ogolne zbiory sa niskie a mozliwosci zgromadzenia odpowiedniej pod wzgledem
jakosci i ilosci owocow bardzo ograniczone. Stwarza to bariere w rozwoju przetwor-
stwa oraz handlu z odbiorcami wymagajgcymi zapewnienia ciggtosci dostaw. Od-
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mienna sytuacja ma miejsce w przypadku upraw roslin jagodowych. Polska posiada
duze mozliwosci i doswiadczenie w produkciji owocdw miekkich i ten kierunek produkgii
roslinnej ze wzgledu na istniejacy na rynku miedzynarodowym popyt ma duze szanse
dalszego rozwoju. Aktualnie zdecydowana wiekszo$¢ owocéw miekkich (truskawki,
maliny, porzeczki, aronia) trafia jako produkty swieze lub mrozonki na rynki krajow UE.

Brakuje doktadnych danych dotyczacych upraw warzywniczych ale mozna sa-
dzi¢, ze w produkcji warzyw wazne miejsce zajmujg wojewodztwa lubelskie oraz swie-
tokrzyskie. Struktura upraw warzywnych jest w wielu gospodarstwach bardzo trady-
cyjna, z duzym udziatem upraw polowych warzyw korzeniowych, kapusty, cebuli.
Uprawy pod ostonami stanowig maty odsetek ogétu upraw warzywnych ale mozna
sadzi¢, ze kierunek ten bedzie stopniowo sie rozwijat ze wzgledu na duzy popyt na
warzywa z upraw pod ostonami na rynku krajowym. Wymaga to jednak podobnie jak
w przypadku specjalistycznej produkcji sadowniczej zaréwno dostepu do srodkow
inwestycyjnych ale przede wszystkim rozwoju specjalistycznego doradztwa z zakre-
su ekologicznej produkciji warzywniczej.

Rys. 1. Uprawa warzyw w specjalistycznym gospodarstwie ekologicznym

Obiecujacym i mato jeszcze spopularyzowanym kierunkiem produkcji roslinnej
w Polsce jest uprawa roslin oleistych. Aktualnie powierzchnia tego typu upraw jest
niewielka w stosunku do potencjalnego popytu obserwowanego na rynku krajowym.

Ekologiczna produkcja pochodzenia zwierzecego jest bardziej rozproszona ani-
zeli produkcja roslinna. Mocng strong polskich gospodarstw ekologicznych jest tgcze-
nie chowu zwierzat i produkcji roslinnej, co sprzyja pozyskiwaniu pasz i hawozow
organicznych pochodzacych wytgcznie z wtasnego gospodarstwa a wiec w petni od-
powiada zatozeniom rolnictwa ekologicznego. Jednakze obserwowane w innych,
a szczegolnie nowych krajach cztonkowskich trendy wskazujg, ze udziat tego typu
gospodarstw bedzie sie zmniejszaé. W gospodarstwach ekologicznych trzymano
w 2004 roku 7788 krow a najwyzszg obsade bydta mlecznego obserwuje sie w woje-
wodztwach Polski potudniowej (podkarpackie, matopolskie), centralnej (mazowiec-
kie, swietokrzyskie) oraz pétnocno-wschodniej (warminsko-mazurskie).
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Wedlug danych zebranych przez Inspekcje Jakosci Handlowej Artykutdw Rolno-Spo-
zywczych produkcja mleka wynosita w roku 2004 ponad 26 000 000 | a produkcja zywca
wotowego okoto 640 t (tabela 2). Nadal jednak udziat produkcji ekologicznej w ogdlnej pro-
dukgciji jest ponizej 1% i dotyczy to wszystkich sposrdd objetych badaniem produktow.

Tabela 2.
Wielko$¢ produkcji wybranych produktéw ekologicznych
pochodzenia zwierzecego, 2004
Produkt Wielkos¢ produkcji w (1) lub (t)

Mleko krowie 26 125 600
Zywiec wotowy 639
Mieso wieprzowe 1170
Drob 9172

Jaja 8 529 000

Zrédfo: Rolnictwo ekologiczne w Polsce w 2004 roku, Gtowny Inspektorat Jako$ci Handlowej
Artykutéw Rolno-Spozywczych, 2005

W odniesieniu do chowu bydta miesnego oraz trzody chlewnej trudno doszukaé
sie prawidtowosci w zréznicowaniu regionalnym. Produkcja zywca wotowego pozo-
staje na bardzo niskim poziomie pomimo potencjalnych mozliwosci rozwoju tego kie-
runku produkcji wynikajgcych z duzego i systematycznie sie zwiekszajgcego udziatu
uzytkow zielonych w strukturze uzytkowanych ekologicznie gruntéw oraz istniejacego
popytu na mieso wotowe pochodzace z ekologicznego rolnictwa. Specjalizacji w cho-
wie bydfa miesnego nie sprzyja stabo jeszcze rozwiniete przetwérstwo miesa, czyn-
nik ten hamuje réwniez chéw trzody chlewnej w gospodarstwach ekologicznych. Po-
waznym utrudnieniem w produkcji zwierzecej jest rowniez brak wiedzy na temat spe-
cyfiki ekologicznego chowu zwierzat, ograniczona dostepnos$c¢ i wysoki koszt zakupu
ekologicznych pasz petnoporcjowych, co z kolei szczegdlnie niekorzystnie wptywa na
rozw@j produkgcji drobiarskiej i chowu swin. Aktualnie funkcjonuje zaledwie jedna prze-
twornia specjalizujgca sie w przetworstwie ekologicznych surowcéw na pasze. Dal-
szy rozwoj produkcji zwierzecej wymaga réwniez naktadéw inwestycyjnych zwigza-
nych z adaptacjg budynkéw inwentarskich do wymagan wynikajacych z rozporzadze-
nia Rady EWG 2092/91 z pézniejszymi zmianami oraz lepszego dostepu do opieki
weterynaryjnej respektujacej kryteria ekologicznego rolnictwa.

Choéw trzody chlewnej w oparciu o wtasne pasze i przetworstwo tego rodzaju
surowcow z wykorzystaniem tradycyjnych receptur gwarantujgcych wysoka jakosc
i walory smakowe powinno stac¢ sie polskg specjalnoscig. Bardzo obiecujace z punk-
tu widzenia oczekiwan konsumentéw bytoby wykorzystanie surowcéw ekologicznych
w przetworstwie produktow tradycyjnych.
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Rozdziat 2

Asortyment krajowej
zywnoSci ekologicznej

Dla konsumentow struktura asortymentu zywnosci ekologicznej moze byc¢ atry-
butem i czynnikiem wptywajacym na decyzje o zakupie zywnos$ci ekologicznej. Ak-
tualny asortyment zywnosci ekologicznej rézni sie od asortymentu ogdlnodostepnych
produktéw zywnosciowych. W rolnictwie ekologicznym wykorzystuje sie bowiem w wiek-
szym stopniu gatunki i odmiany roslin rzadko uprawiane w rolnictwie konwencjonal-
nym, np. amarantus, orkisz, rosliny dziko rosnace, ktérym przypisuje sie dziatanie proz-
drowotne. Ponadto powraca sie do tradycyjnych metod przetwarzania zywnosci ale
jednoczesnie poszukuje sie produktdw innowacyjnych, o minimalnym stopniu przetwo-
rzenia i wysokich walorach smakowych. Warto zwrdci¢ uwage, ze dla wielu konsumen-
téw oprocz ekologicznego pochodzenia surowcéw wazne sg takie atrybuty produktu jak
tatwy i szybki sposéb przygotowania do spozycia, co nie zawsze jest tatwe do pogodze-
nia z obowigzujgacymi regulacjami prawnymi z zakresu rolnictwa ekologicznego.

Rys. 2. Maka z pszenicy orkisz, tradycyjny produkt w stylizowanym opakowaniu

W aktualnej ofercie krajowej zywnosci ekologicznej przewazajg produkty roslin-
ne, nieprzetworzone a ich podaz jest sezonowa, niedostateczna jest podaz produk-
téw pochodzenia zwierzecego, w tym miesa. Jako przyczyne tego stanu uznaé nale-
zy staby rozwdj przetwoérstwa, braki w wyposazeniu technicznym gospodarstw, zbyt
rozproszong produkcje rolng, brak odpowiedniej infrastruktury i organizacji handlu
produktami rolnictwa ekologicznego oraz niedostateczne przygotowanie producen-
tow do dziatan marketingowych. W rezultacie oferowany asortyment jest ubogi, nie
ma zapewnionej ciggtosci dostaw.

Pomimo, ze mozemy spodziewac sie znaczacego wzrostu ilosci gospodarstw
ekologicznych i powierzchni upraw ekologicznych w najblizszych kilku latach nie ozna-
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cza to, ze uda sie poszerzy¢ asortyment krajowej zywnosci ekologicznej i sprostac
oczekiwaniom konsumentéw.

Rys. 3. Oferta krajowych owocéw i warzyw

W 2004 roku 44 przetwornie posiadaty certyfikaty poswiadczajace spetnienie
kryteriow ekologicznego przetwdrstwa, w tym zdecydowang wiekszos¢ stanowity prze-
twornie specjalizujgce sie w przetworstwie surowcoéw zbozowych oraz warzyw i owo-
cow. W porownaniu z rokiem 2004 w roku 2005 liczba certyfikowanych przetworni
wzrosta ponad dwukrotnie. Nie zmienita sie natomiast struktura przetwarzanych kate-
gorii produktéw, w ktérej dominujg warzywa i owoce (wykres 1).

warzywa i owoce

zboza

rosliny lecznicze

i przyprawowe 2005

mieso 2004

mleko

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Wykres 1. Liczba przetworcow spetniajacych kryteria rolnictwa ekologicznego w roku 2005
wedtug danych udostepnionych przez Gtéwny Inspektorat Inspekcji Jakosci Handlowe;j
Artykutdw Rolno-Spozywczych w Warszawie.

Zrédio: dane IJHARS na luty 2006 roku
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Nalezy podkresli¢, ze sg to w wiekszosci zaktady dziatajgce lokalnie np. piekar-
nie a przetwarzane ilosci surowcéw z rolnictwa ekologicznego sa niewielkie gdyz nie
zawsze jest to podstawowy rodzaj dziatalnosci przetworni. Taka sytuacja ma miejsce
w przypadku przetworstwa mleka, ale rowniez miesa. W ostatnim roku zaobserwo-
wano réwniez zwiekszone zainteresowanie podejmowaniem ekologicznego przetwor-
stwa wsrdd zaktaddw przetworczych specjalizujgcych sie w zamrazalnictwie warzyw
i owocow. Jednakze przetwory te nie trafiajg na krajowy rynek zywnosci ekologiczne;j.

Pomimo matego zréznicowania oferty przetworéw na bazie surowcéw ekolo-
gicznych warto podkresli¢, ze charakteryzujg sie one wysokimi walorami smakowymi
i zdrowotnymi wynikajacymi z dbatosci o stosowane metody przetworstwa. Jest to
niezmiernie wazne, poniewaz obowigzujgce regulacje prawne nie zawierajg precyzyj-
nych, jak ma to miejsce w przypadku innych dziatow ekologicznej produkgciji, kryteriow
odnoszgcych sie do metod przetwodrstwa. Stad tez, dbatosé o sposdb przetwarzania
i walory smakowe moze by¢ elementem decydujgcym o konkurencyjnosci polskiej
zywnosci ekologicznej. W asortymencie krajowej zywnosci przetworzonej najwiekszy
udziat majg przetwory zbozowe i owocowo-warzywne. Przetwory pochodzenia zwie-
rzecego dostepne sg aktualnie w bardzo ograniczonym asortymencie co wynika z faktu,
ze zaledwie pie¢ zaktadéw specjalizowato sie w tego rodzaju przetworstwie (3 prze-
twornie miesa oraz 3 przetwornie mleka) w roku 2005. Pomimo, ze obserwuje sie
zwiekszone zainteresowanie podejmowaniem przetwoérstwa surowcow z rolnictwa eko-
logicznego wsrdd polskich przedsiebiorstw nadal oferta krajowej zywnosci ekologicz-
nej jest mato urozmaicona. Zwigzane jest to z nie wystarczajaca iloscig surowcéw
o wymaganej do przetworstwa jakosci ale wigze sie rowniez z brakiem popytu na
niektore kategorie produktow przetworzonych.

W przypadku miesa powaznym utrudnieniem w rozwoju przetworstwa jest brak
odpowiednich ilosci surowca. Nalezy rowniez wspomnie¢ o rozproszeniu i rozdrob-
nieniu gospodarstw ekologicznych w Polsce oraz braku wspétpracy pomiedzy produ-
centami zywnosci ekologicznej, ktore to czynniki uznaje sie, za jedne z podstawo-
wych barier rozwoju rolnictwa ekologicznego i rynku zywnosci ekologicznej w Polsce.
Brak wspétpracy pomiedzy producentami zywnosci ekologicznej zaréwno rolnikami
ekologicznymi, jak i innymi uczestnikami rynku powoduje, ze trudno jest sprostac
wymogom przemystu przetwdrstwa zywnosci i stworzy¢ atrakcyjny, odpowiadajacy
oczekiwaniom konsumentéw asortyment zywnosci ekologicznej.

Podstawowy asortyment zywnosci ekologicznej w sklepach specjalizujacych
sie w sprzedazy zywnosci ekologicznej

— zboza i przetwory zbozowe (ziarna, kasze, ptatki, otreby, maki razowe, makaro-
ny razowe, pieczywo);

— warzywa, susz warzywny i przetwory z warzyw kwaszonych i marynowanych,
soki;

— owoce, susz owocowy i przetwory w postaci dzemow, syropow, sokéw;

— rosliny przyprawowe swieze i susz;

— inne surowce roslinne, np. orzechy, nasiona zbdz, stonecznika, amaranthusa;

— mleko i przetwory mleczne: masto, $mietana, maslanka, jogurty, sery twarogo-
we i dojrzewajace;

- Jaja;

mieso i wybrane przetwory miesne;
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—  ziemniaki;
— oleje ttoczone na zimno;
— miody i inne produkty pszczele.

W wymienionych grupach produktéw przetworzonych najczesciej wystepujg na-
stepujace produkty:

— przetwory zbozowe (kasza jaglana, jeczmienna, pSzenna, gryczana, ptatki jecz-
mienne, pszenne, Zytnie, orkiszowe, otreby pszenne i zytnie; mgka jeczmienna,
pszenna, Zytnia, gryczana, orkiszowa; makarony razowe z pszenicy orKisz, psze-
nicy z dodatkiem ziét, zyta);

— przetwory warzywne (susz wielowarzywny, kwaszona kapusta, kwaszone ogor-
ki; przecier z ogérkéw; marynowane buraki ¢wikfowe, ogorki, kapusta czerwona,
pomidory, patisony, marynaty wielowarzywne; sok pomidorowy, marchwiowy,
Z burakéw c¢wiktowych kwaszonych, z burakéw cwiktowych kwaszonych i sele-
ra, z kapusty kwaszonej, wielowarzywny sok kwaszony; ocet winny, ocet jabtko-
wy, chrzan tarty);

—  przetwory owocowe (suszone jabtka, gruszki, Sliwki; sok jabtkowy, jabtkowo-sele-
rowy, wishiowy; inne np. syrop aroniowy, truskawkowy, gruszkowy, z kwiatow bzu
czarnego, z owocow dzikiej rozy; dzemy bez dodatku cukru, musy owocowe);

— przetwory mleczne (sery twarogowe z mleka krowiego, koziego, sery pod-
puszczkowe z mleka koziego, krowiego: wedzone i niewedzone, w oleju z przy-
prawami; jogurty z mleka koziego, krowiego, tradycyjne sery z mleka owcze-
go oscypki);

— oleje ttoczone na zimno (rzepakowy, stonecznikowy, sojowy, Iniany, z nasion
wiesiotka).
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Rozdziat 3

Kanaty sprzedazy
zywnoSci ekologicznej

Miejsce sprzedazy produktéw jest jednym z wazniejszych instrumentéw marke-
tingu a jednym z wazniejszych wyznacznikéw planowania miejsc sprzedazy jest wy-
goda zakupu dla klientéw. Ta zasada nie zawsze moze by¢ w petni zrealizowana
w gtéwnie ze wzgledu na koszty tworzenia sieci dystrybucji. Analiza dotychczaso-
wych doswiadczen z zakresu organizacji kanatoéw sprzedazy zywnosci ekologicznej
wskazuje, ze mozna wyrézni¢ nastepujace grupy czynnikéw wptywajacych na stan
rozwoju kanatéw sprzedazy zywnosci ekologicznej:

e poziom i struktura podazy produktéw rolnictwa ekologicznego;

e stan przetwérstwa produktéw rolnictwa ekologicznego;

» preferencje konsumentéow w stosunku do kanatéw sprzedazy zywnosci, poziom
dochodow jakimi dysponujg konsumenci;

e rozwdj systemu dystrybucji zywno$ci w danym kraju czy regionie, tempo zmian

w tym zakresie (np. rosnace znaczenie sklepéw wielkopowierzchniowych);

e udziat importu produktéw rolnictwa ekologicznego w ofercie podazy;
e programy wsparcia w zakresie organizowania systemu dystrybucji zywnosci
ekologiczne;j.

W poczatkowym okresie rozwoju rynku produktéw rolnictwa ekologicznego sprze-
daz odbywata sie odrebnymi kanatami, w ktérych tworzenie i funkcjonowanie w du-
zym stopniu zaangazowane byly osoby zwigzane z ruchem rolnictwa ekologicznego.
Odrebne kanaty dystrybucji zwiekszaty stopieh zaufania do zywnosci ekologicznej,
ale jednoczes$nie koszty dystrybucji byty znaczne, co w rezultacie powodowato, ze
réznice w poziomie cen pomiedzy zywnoscig ekologiczng a innymi produktami zyw-
nosciowymi z tych samych grup asortymentowych byty bardzo znaczace.

Z analizy europejskiego rynku zywnosci ekologicznej (Hamm, Gronefeld, 2004)
wynika, ze aktualnie w wiekszosci krajéw Unii Europejskiej najwazniejszym miejscem
sprzedazy zywnosci ekologicznej sg tzw. sklepy ogélnospozywcze, w tym wielkopo-
wierzchniowe (super i hipermarkety). Sprzedaz produktéw rolnictwa ekologicznego
w duzych sieciach dystrybucji wptywa pozytywnie na obnizenie marz handlowych i w re-
zultacie poziomu cen zywnosci ekologicznej, co z kolei powoduje zwiekszenie popytu
na zywnosc¢ ekologiczng. Nie bez znaczenia jest rowniez fakt, ze sprzedaz zywnosci
ekologicznej w sklepach ogdélnospozywczych przyczynia sie do jej popularyzacijii sprzy-
ja pozyskiwaniu nowych konsumentéw.

Znaczenie tego kanatu sprzedazy rosnie w krajach, w ktérych podaz zywnosci
ekologicznej osiagneta relatywnie wysoki poziom. W krajach gdzie poziom produkgji
zywnosci ekologicznej jest nizszy, a do takich krajéw nalezy Polska i inne nowe kraje
cztonkowskie UE, tego typu sklepy odgrywajg znacznie mniejszg role. W odrdznieniu
do ,starych” krajow Unii Europejskiej, w wiekszosci nowych krajow cztonkowskich
dominuje sprzedaz bezposrednia zywnosci ekologicznej. Wyjatkiem jest Republika
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Czeska, gdzie najwazniejszym miejscem sprzedazy zywnosci ekologicznej sg sieci
supermarketow, natomiast sprzedaz bezposrednia odgrywa role uzupetniajaca.

W Polsce kanaly sprzedazy zywnosci ekologicznej sg jeszcze bardzo stabo wy-
ksztatcone. Dotychczas nie udato sie osiggnac takiego etapu rozwoju podazy zywno-
Sci ekologicznej aby sprosta¢ wymaganiom duzych sieci handlowych. Aktualnie w ofer-
cie zywnosci ekologicznej w sklepach ogélnospozywczych dominujg zagraniczne pro-
dukty przetworzone. W rezultacie zywno$¢ ekologiczna dostepna jest przede wszyst-
kim w sprzedazy bezposredniej oraz w tzw. sklepach specjalizujgcych sie w sprzeda-
zy zywnosci ekologicznej (wykres 2).

2% 5%

[ sklepy ogdlinospozywcze

0,
27% B sklepy z zywnoscig

ekologiczna

[] sprzedaz bezposrednia

66% [Jinne

Wykres 2. Struktura wybranych kanatéw sprzedazy zywnosci ekologicznej
w Polsce w roku 2004 (%)
Zrédto: badania wtasne

Warto rowniez zwréci¢ uwage na zmiany, jakie zachodzg w strukturze kanatéw
sprzedazy zywnosci ekologicznej w krajach UE. W najblizszych latach przewiduje sie
wzrost znaczenia gastronomii w sprzedazy oraz popularyzacji zywnosci ekologicznej.
Obecnie ten kierunek sprzedazy ma znaczenie niewielkie ale w niektorych krajach
zdecydowanie rosnace. Przyczyniaja sie do tego regulacje prawne lub programy wspar-
cia sprzyjajace wykorzystaniu zywnosci ekologicznej w zbiorowym zywieniu. Mozna
sqdzi¢, ze podobne tendencje w rozwoju kanatow sprzedazy obserwowane bedg w naj-
blizszych latach w nowych krajach cztonkowskich UE, w tym réwniez w Polsce. Wy-
maga to jednak istnienia spojnej strategii rozwoju rynku zywnosci ekologiczne;.

3.1. Sprzedaz hezposrednia zywnosci ekologicznej

W Polsce sprzedaz bezposrednia zywnosci ekologicznej ma szczegodlne zna-
czenie, ze wzgledu na stabo jeszcze wyksztatcone kanaty sprzedazy zywnosci ekolo-
gicznej. Nie oznacza to, ze wysoki udziat sprzedazy bezposredniej uzna¢ mozna jed-
noznacznie za wyznacznik stabo rozwijajacego sie rynku zywnosci ekologicznej. Nie
potwierdzajg tego rowniez dane uzyskane przez Hamm, Gronefeld (2004) dla ,sta-
rych” krajow cztonkowskich UE. W Austrii i Niemczech, ktore uznaje sie za kraje o do-
brze rozwinietym rynku zywnosci ekologicznej szacowany udziat sprzedazy bezpo-
Sredniej wynosit w ostatnich latach odpowiednio 13% i 17%.

Wzrost znaczenia sprzedazy bezposredniej wynika zardwno z rozwoju atrakcyj-
nych, odpowiadajgcych na oczekiwania wspoétczesnych konsumentéw form sprzedazy
bezposredniej (np. zamdwienia przez Internet i dostawy do domu paczek z bogatym
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asortymentem produktéw swiezych i przetworzonych). Ponadto znaczacy udziat sprze-
dazy bezposredniej w strukturze organizacji sprzedazy zaspokaja potrzeby specyficz-
nego segmentu konsumentow zywnosci ekologicznej, ktérzy zainteresowani sg naby-
waniem produktow rolnictwa ekologicznego pochodzacych od znanych i sprawdzonych
dostawcow i cenig sobie bezposrednie kontakty producentdw z konsumentami.

Rys. 4. Stoisko z zywnoscig ekologiczng oferowang przez litewskich
rolnikbw ekologicznych na cotygodniowym kiermaszu w centrum Kowna

Wsréd produktow, ktére oferowane sg w sprzedazy bezposredniej najczesciej
wymieniane sg produkty pochodzenia zwierzecego takie jak mleko, mieso, co jest
spowodowane brakiem alternatywnych kanatéw sprzedazy a to z kolei wynika z bra-
ku mozliwosci przetwarzania lub tez przygotowania do sprzedazy.

Sprzedaz bezposrednia jest znacznie czesciej podstawowym kanatem sprzeda-
zy w gospodarstwach matych, czesto przestrzennie rozproszonych, ktére majg ogra-
niczone mozliwosci rozwijania innych form sprzedazy. Zdecydowanie wiekszy udziat
sprzedazy bezposredniej obserwuje sie rowniez w gospodarstwach, ktére specjali-
zujg sie w roznych formach turystyki wiejskiej.

W sprzedazy bezposredniej zywnosci ekologicznej najbardziej popularne sg
dostawy do domu lub tez tzw. system abonamentéw czyli dokonywania przedptaty
ustalonej kwoty na poczet paczki z okreslong przez producenta zawartoscig. Oba
systemy sprawdzajg sie zaréwno na terenach wiejskich jak i w duzych aglomera-
cjach, ale w jednym i drugim przypadku powodzenie zalezy od inwencji producentéw
i umiejetnosci komunikowania sie z konsumentami.

Mocng strong sprzedazy bezposredniej dla producenta jest regularne uzyskiwa-
nie statych dochodéw zazwyczaj wyzszych anizeli przy innych sposobach sprzedazy.
Prowadzenie takiego sposobu sprzedazy wymaga bardzo starannego planowania
upraw, z uwzglednieniem oczekiwan konsumentoéw. Z okresleniem jakie sg oczekiwa-
nia konsumentéw w tym systemie sprzedazy nie wigzg sie kosztowne badania mar-
ketingowe, a wiedze o tym co jest poszukiwane zyskuje sie w wyniku bezposrednich
kontaktow z konsumentami.
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Naktady inwestycyjne nie sg w przypadku tego typu sposobow sprzedazy wyso-
kie. Najwiekszg inwestycjq jest srodek transportu, najlepiej samochdd dostawczy.
gwarantujgcy rowniez odpowiednie warunki transportu. W przypadku warzyw, a szcze-
golnie lisciowych odpowiednia temperatura i wilgotno$¢ majg duzy wptyw na jakosc¢.
Bardzo wazne jest informowanie konsumentéw, o tym w jaki sposéb moga wykorzy-
sta¢ zawartosc takiej paczki a nieocenione sg sprawdzone przepisy na potrawy z te-
go co sie w paczce znajduje. Cenne sg réwniez tzw. dni otwarte w gospodarstwie,
ktére sktadajg sie na budowanie trwatych zwigzkéw z konsumentami.

Dla konsumentéw korzystajacych z bezposredniej sprzedazy zywnosci ekologicz-
nej wazne sg zarowno aspekty ekonomiczne a wiec zdecydowanie nizsze niz w innych
kanatach sprzedazy ceny produktéw dostarczanych bezposrednio do domu, jak i $wie-
08¢, réznorodnos¢ produktéw i mozliwosé bezposrednich kontaktéw z producentami.

3.2. Sklepy specjalizujace sie w sprzedazy zywnosci
ekologicznej

Istniejace w Polsce sklepy specjalizujace sie w sprzedazy zywnosci ekologicznej
wyrdznia zréznicowany asortyment zywnosci ekologicznej. Nadal jednak udziat produk-
téw rolnictwa ekologicznego jest w nich znacznie nizszy od tego jaki odnotowuije sie w ,sta-
rych” krajach cztonkowskich Unii Europejskiej i najczesciej nie przekracza 20-30%.

pimrea

Rys. 5. Przetwory owocowo-warzywne w warszawskim sklepie specjalizujgcym sie
w sprzedazy zywnosci ekologicznej

Pierwsze sklepy z zywnoscig ekologiczng zaczety powstawaé w Polsce juz w la-
tach osiemdziesiagtych ubiegtego wieku, w wiekszych osrodkach miejskich. W Polsce
dziatato w roku 2004 okoto 150 matych (zwykle nie wiecej niz 20 m? powierzchni cat-
kowitej) sklepow wyspecjalizowanych w sprzedazy zywnosci ekologicznej. Zlokalizo-
wane one byly w najwiekszych miastach, 1 z nich funkcjonowata w Warszawie. Skle-
py te nie tworzyty zorganizowanej sieci, dziataty jako niezalezne podmioty. U podstaw
ich tworzenia byfa luka rynkowa - sklepy ogdlnospozywcze nie byly zainteresowane
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produktami rolnictwa ekologicznego. W roku 2005 liczba sklepéw okreslanych jako
specjalistyczne zaczeta wzrastac¢. Pojawity sie inicjatywy budowania sieci sklepow
Z zywnoscig ekologiczna.

Zdaniem ekspertow rynkowych rozwdj specjalistycznych sklepdw z zywnoscig
ekologiczng stymulujg czynniki zwigzane z istniejagcym popytem, popularyzacjg zdro-
wego stylu zycia wéréd konsumentéw oraz uprzywilejowana pozycja tego typu skle-
péw jako miejsc sprzedazy oferujgcych aktualnie najbardziej zréznicowany, asorty-
ment zywnosci ekologicznej. Ponadto sklepy te traktowane sg przez konsumentéw
jako wiarygodne zrédta informacji o rolnictwie ekologicznym i zywnosci ekologiczne;j.

i 4 "o,

Rys. 6. Sklepy specjalistyczne konkurujg ze sklepami ogoélnospozywczymi atrakcyjnym
asortymentem warzyw i owocow

Wsréd czynnikdw, ktére nie sprzyjajg rozwojowi sklepéw specjalistycznych naj-
czesciej wymieniane sa: ubogi asortyment wynikajacy z niskiej i mato zréznicowanej
podazy, wysoki poziom cen, niska sita nabywcza konsumentéw, brak dziatan promo-
cyjnych, niekorzystna lokalizacja tego typu sklepdow.

O dalszym rozwoju tego kanatu sprzedazy decydowaé bedzie jak wskazujg do-
Swiadczenia krajow o zaawansowanym poziomie rozwoju rynku zywnosci ekologicz-
nej poziom konkurencji ze strony wielkopowierzchniowych sklepéw oferujgcych wy-
tacznie asortyment produktéw rolnictwa ekologicznego.

3.3. Sklepy ogdlnospozywcze

W Polsce oferta produktéw rolnictwa ekologicznego jest ciggle za mata i zbyt
uboga aby spetni¢ wymagania duzych sieci handlowych. Dodaé¢ nalezy, Zze historia
dziatania sklepéw wielkopowierzchniowych w Polsce jest bardzo krétka, wiekszos¢
z nich istnieje nie diuzej niz 10 lat. Docelowg grupa tych sieci sg mniej zamozni kon-
sumenci. W tej sytuacji wielkopowierzchniowe sieci handlowe konkurujg o klientow
gtéwnie ceng a nie jakoscig oferty. Proby wprowadzania zywnosci ekologicznej do
tego typu sklepéw podejmowane sg od kilku lat ale Zadna z dziatajacych na polskim
rynku sieci nie posiada wiecej anizeli kilkka produktéw przetworzonych. W roku 2002
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sie¢ supermarketow Tesco zainteresowata sie wprowadzeniem do asortymentu pro-
duktow nieprzetworzonych. Brak marketingowo zorientowanych organizacji produ-
centéw i niewielka i mato zréznicowana oferta warzyw i owocoéw stanowi bariere po-
dazowaq rozwoju sprzedazy tej kategorii zywnosci. Niepowodzenie w sprzedazy zyw-
nosci ekologicznej w sklepach ogélnospozywczych, w tym wielkopowierzchniowych
zwigzane byto rowniez z brakiem dziatan z zakresu promocji sprzedazy i wysokimi
réznicami cen pomiedzy ekologicznymi i nieekologicznymi warzywami. O rezygnaciji
ze sprzedazy ekologicznych warzyw supermarketom TESCO przesadzity wymogi lo-
gistyczne, jakie postawiono dostawcom po uruchomieniu scentralizowanego syste-
mu dostaw. Ekologiczna zywnos¢ pojawia sie okazjonalnie w asortymencie wielu dzia-
tajacych na polskim rynku sieci handlowych ale zadna z nich nie posiada atrakcyjnej
spetniajgcej oczekiwania konsumentéw oferty zywnosci ekologicznej. W 2004 roku
wybrane supermarkety z sieci Piotr i Pawet wprowadzity do swojego asortymentu
przetworzong zywnos¢ ekologiczng. Jest to siec€ niewielka pozycjonujaca swoje ustu-
gi w grupie ,wysoka jakos$¢ — wysoka cena”, oferuje produkty delikatesowe — prébuje

Rys. 7. Coraz wiekszg popularnoscig cieszg sie sklepy wielkopowierzchniowe oferujgce
wytacznie zywnos$c¢ ekologiczng

Dalszy rozwdj rynku zywno$ci ekologicznej wymaga zréznicowania kanatow sprze-
dazy tej kategorii zywnosci a przede wszystkim podjecia dziatan, ktore sprzyja¢ beda
wspotpracy z duzymi sieciami handlowymi. Doswiadczenia innych krajow Unii Europej-
skiej o bardzie zaawansowanym poziomie rozwoju rynku zywnosci ekologicznej wska-
zUja, ze jest to podstawowym warunkiem zwiekszenia udziatu zywnosci ekologiczne;j
w ogdlnej sprzedazy zywnosci poniewaz umozliwia obnizenie kosztéw dystrybucji, marz
handlowych oraz pozwala na dotarcie do znacznie szerszej grupy konsumentow.
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Rozdziat 4

Handel miedzynarodowy
zywnosScia ekologiczna

Rozszerzenie UE wptyneto stymulujaco na rozwdj handlu miedzynarodowego
pomiedzy starymi i nowymi krajami cztonkowskimi ze wzgledu na zanik barier legisla-
cyjnych i handlowych w obrocie wewnatrz wspdélnego rynku UE. Najczesciej z krajow
Europy Zachodniej i Potudniowej sprowadzana jest zywnos¢ przetworzona oraz defi-
cytowe (okresowo) na rynkach krajowych produkty swieze. Obserwuje sie réwniez
zwiekszenie wymiany handlowej pomiedzy nowymi krajami cztonkowskimi UE.

Brakuje jednak nawet szacunkowych danych na temat obrotéw w handlu miedzyna-
rodowym. Ponadto wiele produktow sprowadzanych jest w sposéb przypadkowy np. przez
duze sieci handlowe w ramach globalnego systemu dystrybucji i produkty te pomimo posia-
dania certyfikatu nie sg oferowane jako zywnos¢ ekologiczna. W Polsce w latach 2004-
2005 nie wydano zadnego zezwolenia na import produktéw rolnictwa ekologicznego pomi-
mo tego w sklepach specjalizujgcych sie w sprzedazy zywnosci ekologicznej dostepne byly
produkty pochodzace z importu ale za posrednictwem innych krajéw czionkowskich UE.

Nowe kraje cztonkowskie sg najczesciej charakteryzowane jako kraje o zdecydo-
wanej orientacji ,eksportowej”, co uzasadnia sie nizszymi kosztami produkcji ekologicz-
nej wynikajacymi miedzy innymi z nizszych kosztow pracy. W okresie przed przystapie-
niem do Unii Europejskiej o rozwoju eksportu produktéw rolnictwa ekologicznego z obec-
nych nowych krajow cztonkowskich UE decydowat poziom rozwoju i koszty produkciji
krajowej oraz dostep do rynkéw krajow Unii Europejskiej. W Polsce barierg rozwoju
eksportu okazato sie rozdrobnienie i rozproszenie produkcji ekologicznej. W rezultacie
eksport odbywat sie dwiema drogami nieliczne, duze gospodarstwa o wysokiej produk-
cji poddawaly sie kontroli i certyfikacji przez zagraniczne jednostki certyfikujace i same
zawieraty kontrakty eksportowe oraz realizowaty eksport. Mniejsze gospodarstwa ko-
rzystaty z posrednictwa wyspecjalizowanych firm eksportowych, ktére organizowaty skup
i transport oraz odpowiadaty za organizacje kontroli i certyfikacji wspotpracujgcych z ni-
mi gospodarstw. Podmioty prowadzace dziatalno$¢ eksportowg zainteresowane byly
stymulowaniem rozwoju produkcji, udzielaty wsparcia technicznego wspotpracujgcym
z nimi gospodarstwom i zawieraty umowy gwarantujace odbiér zaméwionych produk-
téw, co z kolei byto optymalng z punktu widzenia producentéw formg organizacji sprze-
dazy. W roku 2003 prawie 300 gospodarstw ekologicznych o powierzchni ogdinej po-
nad 4000 ha wspotpracowato z jedng firmg specjalizujgca sie w eksporcie, w ktérej
ofercie byto 2200 ton owocdw i warzyw z przeznaczeniem na rynki eksportowe. Wsréd
produktéw oferowanych w handlu miedzynarodowym dominowaty i dominujg owoce
miekkie a wiec typowe produkty eksportowe Polski. Ponadto na rynki innych krajéw UE
trafiajg zboza oraz warzywa z nielicznych gospodarstw specjalistycznych zlokalizowa-
nych miedzy innymi na lubelszczyznie oraz w wojewoddztwie Swigtokrzyskim. Zaobser-
wowany wzrost zainteresowania przedsiebiorstw przetwarzajacych lub przygotowuja-
cych na potrzeby dalszego przetwdrstwa owoce i warzywa (chtodnie) wskazuje na wzrost
zainteresowania tg kategorig produktdw pochodzenia krajowego.
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Rozdziat 5

Zachowania polskich konsumentow
na rynku zywnosci ekologicznej

Zachowania konsumentéw na rynku zywno$ci, podobnie jak na kazdym rynku
zalezg od wielu réznych czynnikéw, wsréd ktdrych wazng role odgrywa to, jak konsu-
menci postrzegajg okreslone produkty zywnosciowe, poniewaz na tej podstawie ksztat-
tuje sie ich nastawienie emocjonalne do tych produktéw, a w konsekwencji pojawiajg
sie rzeczywiste, bgdz deklarowane zachowania. Z badan Zanoli i wsp. (2004) wynika,
ze zainteresowanie nabywaniem zywnos$ci ekologicznej wsrod wspoétczesnych kon-
sumentow zwigzane jest w najwiekszym stopniu ze zmiennymi socjo-demograficzny-
mi takimi jak:

e wiek i poziom wyksztatcenia;

e troskg o zdrowie;

e troskg o srodowisko i dobrostan zwierzat;
e walorami smakowymi.

Ponadto w coraz wiekszym stopniu o wybér zywno$ci ekologicznej tgczony jest
z gotowoscig do zaakceptowania innowacji. Konsumenci zaliczajgcy sie do regular-
nych nabywcow zywnosci ekologicznej okreslani sg jako sktonni do podejmowania
wyzwan, kosmopolityczni w relacjach spotecznych oraz lepiej sytuowani anizeli nie
kupujacy zywnosci ekologiczne;j.

5.1. Co Polacy sadza o zywnosSci ekologicznej?

W celu zbadania opinii polskich konsumentéw na temat zywnosci ekologicznej
w grudniu 2004 roku przeprowadzono badanie z uzyciem kwestionariusza wywiadu na
1103 osobowej reprezentatywnej prébie mieszkancow Polski w wieku 15 lat i wiecej.

We wspomnianym badaniu poruszono miedzy innymi zagadnienia takie jak:

e znajomos$c¢ pojecia ,zywnosé ekologiczna”

e motywy zakupu zywnosci ekologicznej

e obecne i preferowane miejsca zakupu zywnosci ekologicznej
e ocena asortymentu zywnosci ekologicznej

e czestotliwos¢ zakupu tej kategorii zywnosci

e bariery zakupu zywnosci ekologicznej

Znajomos¢ pojecia ,zywnos¢ ekologiczna”, deklaruje okoto 79% badanych Po-
lakéw. Zauwazalne jest zréznicowanie wynikow ze wzgledu na poziom wyksztatcenia
badanych. Osoby lepiej wyksztatcone, mieszkancy miast czesciej deklarujg znajo-
mosc¢ tego pojecia.

Zywnos¢ ekologiczna jest postrzegana przez polskich konsumentéw w sposéb
bardzo pozytywny. Najcze$ciej produkty rolnictwa ekologicznego okreslane sg jako
,haturalne” (66%), ,zdrowe” (57%) oraz ,bezpieczne” (30%). Konsumenci opisujg
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zywnosé ekologiczng jako ,zywnos¢ z czystego srodowiska” oraz wyprodukowang
bez uzycia tzw. ,srodkéw chemii rolnej”.

Zywno$¢ ekologiczna jest postrzegana przez polskich konsumentéw przede
wszystkim przez pryzmat wtasciwosci zwigzanych z jej produkcjg. Dlatego czesciej,
jako okreslenia opisujace zywnos¢ ekologiczng wymienia sie takie stwierdzenia jak
,ZYWNos¢ pozbawiona organizmow modyfikowanych genetycznie”, ,zywnosc, ktérej
produkcja podlega dodatkowej kontroli”, ,zywno$¢ produkowana z poszanowaniem
praw zwierzat”. Prawie 30% konsumentéw uwaza, ze waznym atrybutem zywnosci
ekologicznej jest wykluczenie w ekologicznej produkcji zywnosci stosowania organi-
zméw zmodyfikowanych genetycznie.

Natomiast bardzo rzadko (1% wskazan) byta podnoszona kwestia atrakcyjnego
wygladu zywnosci ekologicznej. Pomimo zachodzacych zmian w odniesieniu do jakosci
zewnetrznej (wygladu) produktéw rolnictwa ekologicznego oraz sposobu pakowania i zna-
kowania tej kategorii zywnosci nadal rzadko pojawiajg sie opinie $wiadczace o tym, ze
kwestie te sgq wazne w opinii polskich konsumentéw. Zywnos$¢ ekologiczna, a doktadniej
pojecie ,zywnos$c¢ ekologiczna” nie jest tez postrzegane jako ,chwyt reklamowy”.

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych, deklarujgcych znajomosé pojecia ,.zywnosc¢
ekologiczna”, nie poszukuje samodzielnie informacji na ten temat. Ws$réd osdéb, ktére
nie tylko deklarujg znajomos$¢, ale takze kupujg zywnos¢ ekologiczng odsetek oséb
aktywnie poszukujgcych informacji na ten temat wynosi okoto 14%. Okoto 80%, za-
réwno wsrod tych, ktérzy znajg i kupuja, jak i tych, ktdrzy znajg ale nie kupujg zywno-
Sci ekologicznej deklaruje, ze informacje dotyczace zywnosci ekologicznej docierajg
do nich przy okazji innych informaciji.
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40%-]
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12% -

program telewizyjny
gazeta czasopismo
program radiowy
przez znajomych
przez rodzine
z internetu
gospodarujacymi
w szkole

w sklepie 2%

informacje przekazane 50/‘:J
kontakty z rolnikami

informacje przekazane

[0 zrédta pierwszego kontaktu z pojeciem "zywnos¢ skologiczna"

[ obecne zrédta informacji o "zywnosci ekologicznej"

Wykres 3. Zrodta informacji o zywnosci ekologicznej
w opinii polskich konsumentow, 2005
Zrodto: badanie wtasne
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W ostatnich latach dziatania popularyzujgce rolnictwo ekologiczne i zywno$¢
ekologiczng adresowane byly przede wszystkim do rolnikow. Dotychczas rolnictwo
ekologiczne i zywnos¢ ekologiczna nie byta przedmiotem ogdlnokrajowej kampanii
promocyjnej adresowanej do konsumentéw. Informacje o produktach rolnictwa ekolo-
gicznego przekazywane sg w kontekscie zagadnien zwigzanych z ochrong srodowi-
ska, rozwojem obszaréw wiejskich, a w mniejszym stopniu stajg sie elementem infor-
macji dotyczacych zywnosci i zywienia. W rezultacie konsumenci nie sg poinformo-
wani o rzeczywistych atrybutach zywnosci ekologicznej i istniejacych sposobach zna-
kowania tej kategorii produktow zywnosciowych.

Gtéwnym zrédtem informacii, wiedzy na temat zywnosci ekologicznej jest zda-
niem konsumentéw telewizja (wykres 3). Blisko potowa (47%) znajacych pojecie zyw-
nosci ekologicznej zetkneta sie z nim po raz pierwszy wtasnie w telewizji. Jednocze-
Snie telewizja jest zrodtem informacji na temat zywnosci ekologicznej dla okoto 63%
0s0b, ktore zetknety sie z tym pojeciem.

Gazety, czasopisma jako obecne zrédta wiedzy wskazuje 30%, a radio 17%
znajacych pojecie zywnosci ekologicznej. Istotnym zrédiem informacji na omawiany
temat sg tez informacje przekazywane przez znajomych (16%) i rodzine (12%). Z po-
zostatych zrodet wyrdznia sie jeszcze Internet (7%) i bezposredni kontakt z rolnikami
gospodarujgcymi ekologicznie (6%).

5.2. Dlaczego konsumenci kupuja zywnoS¢ ekologiczna?

Prawie 20% konsumentoéw zadeklarowato, ze kupuje zywnosc¢ ekologiczna. Naj-
czesciej po zywnosc¢ ekologiczng w Polsce siegajg mieszkancy wiekszych miast, osoby
mtode oraz konsumenci legitymujacy sie wyzszym poziomem wyksztatcenia.

W istniejacym pisSmiennictwie z zakresu zachowan konsumentow w stosunku do
zywnosci ekologicznej troska o zdrowie jest najczesciej wymienianym motywem za-
kupu zywnosci ekologicznej. Potwierdzajg to wyniki omawianych badan wiasnych,
w ktérych dominujacymi motywami zakupu zywnosci ekologicznej wsrdd polskich kon-
sumentow byta troska o zdrowie respondentéw i przekonanie, ze zywnos¢ ekologicz-
na jest bezpieczna (wykres 4).

Na dalszych miejscach wsrdéd motywow zakupu zywnosci ekologicznej znalazty
sie kwestie zwigzane z ochrong srodowiska i poszanowaniem praw zwierzat.

Wazne miejsce wsréd czynnikow decydujgcych o zakupie zywnosci ekologicz-
nej wsrdd polskich konsumentéw zajmujg walory sensoryczne a przede wszystkim
smak. Wymaga to szczegdlnej dbatosci o stosowane metody przetwarzania Zzywnosci
i powinno by¢ wykorzystywane w dziataniach promocyjnych, szczegélnie z zakresu
promociji sprzedazy (np. degustacje w miejscach sprzedazy ekologicznej zywnosci).

Warto w tym miejscu wspomnie¢, ze konsumenci nie réznig sie zbyt bardzo
w kwestii opinii odnosnie czynnikow decydujacych o zakupie zywnos$ci ekologicznej
w zaleznosci o czestosci kupowania produktow zywnosci ekologicznej. Podobne opi-
nie prezentujg osoby kupujace zywnos¢ ekologiczng kilka razy w tygodniu, kupujacy
kilka razy w miesigcu, jak i kupujacy zywnos¢ ekologiczng rzadzie;j.
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Wykres 4. Najwazniejsze czynniki decydujace o zakupie zywnosci ekologicznej
w opiniilpolskich konsumentow, 2005
Zrodto: badanie wtasne

5.3. Poszukiwane produkty i dostrzegane braki
w asortymencie ZzywnosSci ekologicznej

Do najbardziej poszukiwanych przez polskich konsumentéw zywnosci ekologicz-
nej produktow nalezg mieso i przetwory miesne, ktérych podaz na rynku krajowym
jest nadal niewielka (wykres 5).

Braki asortymentowe dotyczg rowniez warzyw i owocdw oraz przetworéw owo-
cowo-warzywnych i przetworéw mlecznych. Polscy konsumenci nalezg do konsu-
mentéw wykazujgcych skfonnosci etnocentryczne i preferujg polskie warzywa i owo-
ce, ktdre dostepne sg przede wszystkim sezonowo ze wzgledu na ograniczone moz-
liwosci przechowywania i tym samym wydtuzania okresu sprzedazy.
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Wykres 5. Najbardziej poszukiwane w opinii konsumentow produkty
z asortymentu zywnosci ekologicznej, 2005
Zrédfo: badanie wtasne

Rys. 8. Do najbardziej poszukiwanych produktdw nalezg mieso i jego przetwory
ale réwniez inne produkty pochodzenia zwierzecego jak np. sery
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Wsrod 23% catej badanej populacji deklarujgcych kupowanie zywnosci ekolo-
gicznej, ponad potowa - 60% kupuje zywnos¢ ekologiczng kilka razy w tygodniu. Jed-
na trzecia (32%) kilka razy w miesigcu, a co dziesigta osoba (9%) rzadziej.

Najpowszechniej kupowane kategorie produktéw zywnosci ekologicznej to prze-
twory zbozowe, pieczywo, owoce, warzywa, przetwory warzywne i owocowe, jaja,
mleko i przetwory mleczne (wykres 6). Produkty te kupuje ponad potowa konsumen-
téw deklarujgcych nabywanie zywnosci ekologiczne;.

Ponadto zakupy ekologicznego miesa i wedlin deklaruje troche ponad 40% ba-
danych, a ekologiczne ziota, kawe, herbate kupuje nieco ponad 30% respondentow.

Sposrod wymienionych powyzej kategorii najpowszechniej kupowane produkty
to ekologiczne przetwory zbozowe i owoce (wykres 6).
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Wykres 6. Czestotliwos¢ zakupu zywnosci ekologicznej w opinii konsumentow 2005
Zrédfo: badanie wtasne

Z kolei do produktéw kupowanych z najwiekszg czestotliwoscig nalezg pieczy-
wo (kupowane kilka razy w tygodniu przez 36% kupujacych zywnos$¢ ekologicznag),
a takze przetwory mleczne (28%) i mleko (27%). Wydaje sie, ze deklarowana czesto-
tliwos¢ dokonywania zakupoéw zywnosci ekologicznej nie odpowiada aktualnemu udzia-
towi zywnosci ekologicznej w ogodlnej sprzedazy zywnosci. Tym samym wskazuje to,
ze konsumenci nabywajg jako zywnos¢ ekologiczng produkty, kidre sg oznakowane
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w sposob sugerujacy, ze jest to zywnos¢ ekologiczna oraz oferowane w takich miej-
scach sprzedazy, ktére konsumenci utozsamiajg ze sprzedaza wytgcznie zywnosci
ekologicznej jak np. sklepy okreslane jako tzw. sklepy specjalistyczne.

5.4. Obecne i preferowane miejsca zakupu
zywnosci ekologicznej
Istnieje dos¢ duze zréznicowanie jezeli chodzi o miejsca zakupdw zywnosci ekolo-
gicznej. Zywnos¢ ekologiczng najczesciej kupuje sie na targowiskach (37% kupujacych),

w sklepach wielkopowierzchniowych (28%) w sklepie specjalizujgcym sie w sprzedazy zyw-
nosci ekologicznej (27%) i bezposrednio w gospodarstwie ekologicznym (17%) (wykres 7).
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Wykres 7. Obecne i preferowane miejsca zakupu zywnosci ekologicznej
przez polskich konsumentoéw, 2005
Zrbdto: badanie wtasne

Sklep specjalizujacy sie w sprzedazy zywnosci ekologicznej jako najczestsze
miejsce zakupow wskazata mniej niz jedna trzecia kupujacych, co nalezy jednak za-
znaczy¢ ponad potowa (56%) kupujacych wskazata specjalistyczne sklepy jako pre-
ferowane miejsce zakupu zywnosci ekologicznej. Wynika to z zaufania jakim polscy
konsumenci obdarzaja tego typu sklepy. Sklepy specjalistyczne traktowane sg przez
konsumentéw jako wiarygodne zrédto informacji o zywnosci ekologicznej, jej walo-
rach zdrowotnych i sposobach znakowania. Nie zawsze jednak personel tych skle-
pow dysponuje rzetelnymi informacjami na temat oferty zywnosci ekologicznej. Ko-
nieczne jest wzorem innych krajéw Europy adresowanie dziatan promocyjnych i ofer-
ty szkolen réwniez do dystrybutoréw zywnosci ekologicznej a szczegdlnie handlow-
céw i personelu odpowiedzialnego za bezposrednie kontakty z konsumentami.
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5.5. Deklarowane wydatki na zywnoS¢ ekologiczna

Wobec faktu, ze polscy konsumenci majg trudnosci z odréznieniem Zzywnosci
ekologicznej od innych produktéw zywnosciowych bardzo trudno oszacowac jest po-
ziom wydatkéw na te kategorie produktow zywnosciowych.

Blisko potowa (46%) kupujacych na ostatnie zakupy zywnosci ekologicznej prze-
znaczyta nie wiecej niz 50 zt, jednoczesnie co piaty kupujacy (20%) przeznaczyt na
ostatni zakup zywnosci ekologicznej ponad 100 zt. Nalezy jednak podkresli¢, ze zakupy
zywnosci ekologicznej dokonywane sg ze znacznie mniejszg czestotliwoscig anizeli
zhieekologicznej” i dotyczg zaledwie kilku do kilkunastu dostepnych grup produktowych.

W przypadku mniej niz 10% kupujgcych zywnos¢ ekologiczng udziat wydatkow
na te kategorie zywnosci (w gospodarstwie domowym) przekraczat 50% wszystkich
wydatkéw na zywnos$¢ ogotem. W przypadku 72% badanych gospodarstw domowych
deklarowany udziat wydatkéw na zywno$c¢ ekologiczng w zakupach zywnosci byt zde-
cydowanie nizszy i nie przekraczat 30%. Szacunki te nalezy interpretowac¢ bardzo
ostroznie poniewaz dotyczy¢ mogg produktéw nie spetniajgcych wymogoéw ekolo-
gicznego rolnictwa.

Warto wspomnieé, ze w opinii wiekszosci kupujacych zywnos$c¢ ekologiczng ceny
zywnosci ekologicznej powinny byc¢ takie same (45%) lub nizsze (25%) od cen zyw-
nosci ,nieekologicznej”.

5.6. Dlaczego konsumenci nie kupuja
zywnosci ekologicznej?

Badani konsumenci najcze$ciej wskazywali na nastepujace czynniki jako gtow-
ne bariery zakupu zywno$ci ekologicznej: brak zywnosci ekologicznej w sklepie, w kto-
rym zwykle badani robig zakupy (28%), brak wiedzy o miejscach w ktérych sprzeda-
wana jest zywnos¢ ekologiczna (23%), zywnos¢ ekologiczna jest zbyt droga (22%),
zbyt duza odlegtos¢ od miejsca zamieszkania do sklepu z zywnos$cig ekologiczng
(16%), nieumiejetnos¢ odroznienia zywnosci ekologicznej od innych produktow zyw-
nosciowych (15%) (wykres 8).
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Wykres 8. Najczesciej wymieniane bariery zakupu zywnosci ekologicznej
przez badanych konsumentow, 2005
Zrédfo: badanie wtasne

Wysoki, zdaniem 22% badanych konsumentdw, poziom cen zywnosci ekolo-
gicznej wynikajacy miedzy innymi z wysokich kosztow dystrybucji, rowniez istotnie
ogranicza zainteresowanie konsumentéw nabywaniem zywnosci ekologicznej. Wy-
zsze ceny zywnosci ekologicznej akceptuje 23% kupujgcych zywnos¢ ekologiczng
ale réznice pomiedzy obiema kategoriami produktdw nie powinny, zdaniem 54,4%
respondentéw wyrazajacych takg opinie, przekracza¢ 10%. Tymczasem istniejace
réznice cen pomiedzy zywnoscig ekologiczng i ,nieekologiczng” wynosza w Polsce
od kilkudziesieciu do kilkuset procent zaleznie od produktu i miejsca sprzedazy.

Zdaniem Zanoli i wsp. (2004) negatywne opinie na temat poziomu cen zywnosci
ekologicznej zwigzane sg z faktem, ze zywnos¢ ekologiczna nie spetnia oczekiwan
konsumentéw w odniesieniu do wartosci dodanej, jaka powinna wigzac sie z wyzszg
ceng na te kategorie produktéw zywnosciowych. Konsumenci nie dostrzegajg istot-
nych réznic pomiedzy jakoscig zywnosci ekologicznej i nieekologicznej, co jest bez-
posrednio zwigzane z niskim poziomem wiedzy na temat rolnictwa ekologicznego
i zywnosci ekologiczne;j.

Zadeklarowany przez 15% badanych konsumentéw brak umiejetnosci odréznie-
nia zywnosci ekologicznej od innych produkiéw zywnosciowych moze mie¢ implika-
cje dla dalszego rozwoju popytu na zywnos$¢ ekologiczng w Polsce.

Respondenci, ktorzy zadeklarowali znajomosé sposobu odrézniania zywnosci
ekologicznej od innych produktow zywnosciowych najczesciej wskazywali na ,infor-
macje o obecnosci certyfikatu” oraz okreslenie ,zdrowa zywnos$¢” jako informacije,
ktére swiadczg o ekologicznym pochodzeniu zywnosci (wykres 9).
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Wykres 9. Sposoby odrézniania zywnosci ekologicznej od innych
produktow zywnosciowych przez badanych konsumentow, 2005
Zrédfo: badanie wtasne

Wskazania dotyczace obecnosci na opakowaniu nazwy jednostki certyfikujacej
mozna uznac¢ za poprawng odpowiedz ale zdecydowana wigkszo$¢ konsumentow nie
byta w stanie poda¢ konkretnej nazwy organizaciji/instytucji przyznajacej certyfikaty.

Okreslenie ,zdrowa zywnosc¢”, ktérego obecnos$¢ na opakowaniu w opinii 20%
badanych wyréznia zywnos$c¢ ekologiczng pojawito sie w latach osiemdziesigtych ubie-
gtego wieku i stosowane jest w znakowaniu produktéw, ktérym w sposob najczesciej
nie uprawniony przypisuje sie pozytywne oddziatywanie na zdrowie. Nie mozna jed-
nak utozsamiac tego okreslenia z zywnoscig ekologiczna, ktérej system produkciji
podlega regulacjom prawnym i objety jest systemem kontroli.

Istniejace regulacje prawne zawierajg precyzyjne zasady znakowania zywnosci
ekologicznej. Zgodnie z rozporzgdzeniem Rady EWG 2092/91 etykieta produktu rol-
nictwa ekologicznego spetniajgcego wymogi rozporzadzenia powinna zawiera¢ na-
zweli lub oznaczenie kodowe jednostki certyfikujgcej, a decyzje w tej sprawie podej-
mujg panstwa cztonkowskie (Council Regulation..., 2005).

W odniesieniu do znakowania produktu wielosktadnikowego jako produktu rol-
nictwa ekologicznego przyjeto w regulacjach Unii Europejskiej, ze taka mozliwos¢
moze dotyczy¢ jedynie przypadku, gdy co najmniej 95% skfadnikéw pochodzi z pro-
dukgji ekologicznej lub tez, jesli stanowig one 70-95% masy produktu, ale w tym ostat-
nim przypadku konieczne jest wyszczegdlnienie na etykiecie, ktére z nich sg surow-
cami ekologicznymi (artykut 5 rozporzadzenia Rady EWG 2092/91).

Rozporzadzenie Rady EWG 2092/91 wprowadzito poczatkowo wytgcznie mozli-
wos$¢ znakowania stownego, ale po kilku latach okazato sie, ze konieczne jest wpro-
wadzenie rowniez znaku graficznego dla produktéw spetniajgcych wymogi rozporza-
dzenia 2092/91. Znak ten jest czesto krytykowany poniewaz jego uktad i kolorystyka
zblizona jest do znakéw o odmiennym charakterze, stosowanych w znakowaniu pro-
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duktéw wyrdzniajgcych sie np. chroniong nazwag pochodzenia czy oznaczeniem geo-
graficznym, co moze wprowadzac¢ konsumentéw w btad (rys. 9).

Rys. 9. Znaki graficzne stosowane w znakowaniu zywnosci ekologicznej
oraz produktow tradycyjnych i regionalnych.
Zrédfo: www.mirol.gov.pl

Brak umiejetnosci odréznienia zywnosci ekologicznej od innych produktow zyw-
nosciowych obserwowany wsréd polskich konsumentéw powinien sktoni¢ do opraco-
wania i wypromowania, wzorem innych krajow Unii Europejskiej, krajowego znaku
graficznego dla zywnosci ekologiczne;j.

Wypromowanie znaku dla zywnosci ekologicznej jest waznym Srodkiem umozli-
wiajgcym identyfikacje tego rodzaju zywnosci oraz budowanie zaufania konsumen-
téw do produktéw ekologicznego rolnictwa i przetwoérstwa (Hamm, Gronefeld, 2004).
Niewtasciwe znakowanie zywnosci ekologicznej podwaza zaufanie zaréwno do sys-
temu kontroli i certyfikacji w rolnictwie ekologicznym, jak i produktu czyli zywnosci
ekologicznej, co w rezultacie moze negatywnie wptyna¢ na pozytywny w opinii pol-
skich konsumentow wizerunek zywnosci ekologicznej.

Ponadto, jak wspomniano, brak wiedzy na temat znakowania zywno$ci ekolo-
gicznej powoduje, ze konsumenci kupujg jako zywnos¢ ekologiczng produkty ozna-
kowane w sposéb sugerujacy ich pochodzenie z ekologicznego rolnictwa i przetwor-
stwa. Tym samym istnieje pilna potrzeba promociji zaréwno rolnictwa ekologicznego,
jak i zywnosci ekologicznej ze szczegoélnym uwzglednieniem sposobu jej znakowa-
nia. Dziatania te powinny by¢ adresowane nie tylko do konsumentoéw ale réwniez
innych uczestnikdw rynku, a szczegdlnie przetworcow i dystrybutoréw.

e Zdecydowana wiekszo$¢ polskich konsumentow spotkata sie juz z okresleniem
,ZyWnos¢ ekologiczna”. Jedynie 21% badanych nie styszato o takim rodzaju zyw-
nosci.

e Odsetek oséb, kidre zetknety sie z zywnoscig ekologiczng rosnie wraz z wy-
ksztatceniem. Ponadto jest on najwyzszy wsréd mtodszych konsumentéw, miesz-
kancéw miast. Czesciej o istnieniu zywnosci ekologicznej wiedzg takze osoby
posiadajace dzieci.

* Najbardziej popularnym zrédtem informacji o zywnosci ekologicznej jest telewi-
Zja, z ktdrej o zywnosci ekologicznej dowiedziato sie blisko 50% badanych. Re-
spondenci najczesciej czerpig informacje z programéw rolniczych, a takze z au-
dyciji telewizji publicznej (TVP1 i TVP2).

e Innym znaczacym zrodtem informacji jest prasa (30%). Najpopularniejsze sg
tutaj gazety codzienne oraz prasa kobieca.
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Programy radiowe stanowig zrédto informacji dla co si6dmego badanego (okoto
17%). Najczesciej respondenci wskazywali tu na | Program Polskiego Radia.
Zywnosé ekologiczna jest przez badanych uwazana za najbezpieczniejszy ro-
dzaj zywnosci. Zaufanie do niej ma az 80% respondentéw.

Zywnosé ta jest do$é dobrze znana respondentom, jednak wiekszo$¢ jej nie
kupuije ze wzgledu na jej brak w ofercie sklepdw, w ktérych najczesciej dokonujg
zakupow zywnosci oraz zbyt wysokg cene.

Zywnos¢ ekologiczna kojarzona jest najczesciej z pozytywnym oddziatywaniem
na zdrowie i naturalnoscig. Respondenci jednak nie uwazajg jej za atrakcyjng
pod wzgledem wygladu.

Podstawowym powodem kupowania zywnosci ekologicznej jest troska o zdrowie.
Rozpoznanie takiej zywnosci utatwiajg respondentom znaki umieszczane na
opakowaniach. Niestety znajomos$¢ sposobu znakowania zywnosci ekologicz-
nej posiada niewielka grupa polskich konsumentow.

Najczesciej kupowanym produktem ekologicznym sg warzywa i owoce.
Najczesciej wskazywanymi produktami ekologicznymi, ktdre respondent nabyt
ostatnio byty mleko, owoce i jaja.

Polscy konsumenci preferujg zaopatrywanie sie w zywnos$¢ ekologiczng w tzw.
sklepach specjalistycznych.

Wydatki na zywnosc¢ ekologiczng stanowig matg cze$¢ w budzetach badanych,
30% respondentow deklaruje, iz wydatki na produkty ekologiczne to co najwyzej
10% budzetu.

Rozwdj popytu na zywnos¢ ekologiczng warunkowany jest w opinii konsumen-

tow zwiekszeniem dostepnosci zywnosci ekologicznej. Dotyczy to zaréwno miejsc
sprzedazy zywnosci ekologicznej jak i istniejgcego asortymentu. Determinantg roz-
woju popytu na zywnos¢ ekologiczng jest réwniez poziom cen, ktéry w opinii 1/5 re-
spondentéw stanowi bariere zakupu zywnosci ekologicznej. Przewidywany rozwoj
podazy zywnosci ekologicznej w Polsce sprzyja¢ bedzie pokonaniu tych barier. Ko-
nieczne jest natomiast podjecie dziatan na rzecz rzetelnego informowania konsumen-
téw zaréwno o atrybutach tej kategorii zywnosci, jak tez usprawnienia systemu kon-
troli i nadzoru nie tylko w rozumieniu regulacji prawnych z zakresu rolnictwa ekolo-
gicznego ale réwniez w odniesieniu do urzedowej kontroli zywnosci ekologicznej, tak
aby wyeliminowaé nieuczciwych producentéw.
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Rozdziat 6

Podstawy komunikacji marketingowej
na rynku zywnosSci ekologicznej

Wymianie produktow towarzyszyta zawsze wymiana informacji. W odniesieniu
do sprzedazy bezposredniej ,producent — konsument” przeptyw informacji byt prosty
i dwustronny. W miare powstawania ztozonych systeméw dystrybucji niezbedne okaza-
to sie organizowanie przeptywu informacji w taki sposéb aby producenci mogli sledzi¢
zmiany w potrzebach konsumentéw a konsumenci poznawac zalety oferowanych pro-
duktéw. W rolnictwie ekologicznym wymiana informaciji jest szczegdlnie wazna bowiem
atrybuty produktéw tego rolnictwa zwigzane sg ze sposobem produkcji respektujgcym
zasady ochrony srodowiska, praw zwierzat i charakteryzujacym sie szczegdlng dbato-
Scig o jako$¢ zywnosci. Rolnictwo ekologiczne jest przede wszystkim ideq, koncepcijg
gospodarowania w zgodzie z przyrodg a ekologiczna produkcja zywnos$ci taczy cele
spoteczne i komercyjne. Promocja idei produkowania zywnosci z poszanowaniem $ro-
dowiska ale réwniez respektowaniem celdéw spotecznych powinna by¢ prowadzona w
Sposob zorganizowany z zastosowaniem odpowiednich narzedzi promocji.

Nalezy podkresli¢, ze komunikacja na rynku produktéw ekologicznych ma dwa cele
— spoteczny i komercyjny. Cele spoteczne wynikajg z potrzeby upowszechniania idei rol-
nictwa ekologicznego wérdd potencjalnych producentéw i potencjalnych konsumentéw.
Odpowiedzialnymi za realizacje systemu komunikacji eksponujacego cele spoteczne rol-
nictwa ekologicznego powinny by¢ instytucje panstwowe ale tez miedzynarodowe. Ze
wzgledu na ponadnarodowy zakres niekwestionowanych korzysci srodowiskowych i spo-
tecznych wynikajgcych z rozwoju rolnictwa ekologicznego wazng role w opracowaniu i
koordynowaniu realizacji systemu komunikacji powinny odegrac instytucje UE.

Cele komercyjne z kolei wyrazajg interesy ekonomiczne producentow, przetwor-
cow lub dystrybutoréw zywnosci ekologicznej. Producenci musza zadbaé o poinfor-
mowanie potencjalnych konsumentéw o atrybutach zywnosci ekologicznej. Ponadto
powinni wyrézni¢ swoje produkty sposréd innych oferowanych jako ekologiczne, pod-
kresli¢ ich zalety w stosunku do ofert konkurencyjnych.

W poczatkowych fazach rozwoju rynku zywnosci ekologicznej nie stosuje sie
wyszukanych metod komunikacji. W sytuacji przewagi popytu nad podazg aktywni
konsumenci zazwyczaj sami zdobywajg informacje o miejscach sprzedazy, warto-
Sciach uzytkowych produktu, gwarancjach jakosci. W takiej fazie rozwoju rynku naj-
wazniejszy jest kontakt bezposredni z producentem lub ewentualnie zaufanym sprze-
dawca. Sytuacja zmienia sie w miare nasycania sie rynku. W Polsce obecnie przewa-
za sytuacja przewagi popytu nad podaza ale wobec szybko rosnacej liczby gospo-
darstw ekologicznych wkrétce pojawig sie problemy ze sprzedaza. Potencjalni klienci
powinni by¢ poinformowani o miejscach sprzedazy, ofercie produktéw, i atrybutach
zywnosci ekologicznej. Potrzebna jest tez informacja zwrotna. Do producentéw po-
winny dociera¢ informacje o potrzebach i preferencjach konsumentéw. Tymczasem
brakuje ogdlnodostepnych informacji na temat zachowan konsumentéw na tworza-
cym sie rynku zywnosci ekologiczne;j.

ROLNICTWO EKOLOGICZNE 31



Aktualnie krajowi detalisci najczesciej postugujg sie argumentami eksponujacy-
mi potencjalne korzysci zdrowotne wynikajgce z konsumpcji zywnosci ekologicznej,
odwolujg sie do bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci ekologicznej oraz jej walorow
smakowych. Skuteczng forma promociji sprzedazy, jest zdaniem badanych w ostatnich
latach handlowcéw, organizowanie degustacji oraz kroétkich prelekgji informujacych o
atrybutach oferowanych produktéw. W sklepach wielkopowierzchniowych dziatania z
zakresu promocji sprzedazy byty bardzo ograniczone, co uzna¢ mozna za jeden z czyn-
nikdw przyczyniajgcych sie do rezygnacji ze sprzedazy zywnosci ekologicznej.

Ponadto pozytywne efekty przynosi reklama w lokalnych mediach takich jak radio,
telewizja, prasa. Waznym instrumentem moze by¢ réwniez Public Relations, zwlaszcza
w sytuacji uruchamiania nowych sklepoéw czy dziatow w sieciach sklepow, restauraciji,
baréw, cateringu, gospodarstw agroturystycznych czy tez dziatan z zakresu wspierania
wykorzystania ekologicznej zywnosci w zbiorowym zywieniu (szpitale, stotéwki itp.).

W Polsce dotychczas dziatania promocyjne byty rozproszone i mato efektywne,
co wynika z braku spoéjnej strategii rozwoju rolnictwa ekologicznego i jego promaogiji.
W mass mediach, tj. TV informacje o rolnictwie ekologicznym pojawiaty sie w progra-
mach rolniczych, w godzinach niskiej oglgdalnosci. W rezultacie informacje te docie-
raty tylko do bardzo matej grupy odbiorcow. W ramach realizacji projektu twinningo-
wego wspotfinansowanego ze srodkow PHARE 2001 pt. ,Rolnictwo ekologiczne” re-
alizowanego przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi w latach 2003-2004 podje-
to prébe opracowania strategii promoc;ji i wyasygnowano $rodki na wydawnictwa upo-
wszechniajace rolnictwo ekologiczne i rynek zywnosci ekologicznej oraz wsparto fi-
nansowo organizacje imprez o charakterze promocyjnym o zasiegu ogolnokrajowym
jak rowniez miedzynarodowym. Stabg strong tych inicjatyw byt brak precyzyjnie okre-
Slonej grupy celowej. Konieczne jest uwzglednienie kwestii opracowania krajowej,
spojnej strategii promocji rolnictwa ekologicznego i zywnosci ekologicznej uwzgled-
niajacej wymienione cele, w ramach tzw. planu dziatan'.

" por szerzej European Action Plan for Organic Food and Farming. Communication from
the Commission to the Council and the European Parliament. European Action Plan for
Organic Food and Farming. COM(2004)417, 10 June 2004. Bruksela. Dostepny na
www.minrol.gov.pl
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Podsumowanie

Polska posiada uprzywilejowang wsrdd krajow cztonkowskich UE pozycje, jesli
chodzi o potencjalne mozliwosci rozwoju rolnictwa ekologicznego, ze wzgledu na niz-
sze koszty przestawiania gospodarstw na ekologiczng produkcje rolng i sprzyjajace
warunki srodowiskowe. Obserwowany od poczatku lat 90 wzrost liczby gospodarstw
ekologicznych i powierzchni upraw ekologicznych stopniowo przektadat sie bedzie na
wzrost produkcji i podazy produktéw rolnictwa ekologicznego w Polsce, gdyz wiek-
sz0$¢ gospodarstw jest jeszcze w okresie przestawiania na rolnictwo ekologiczne.
Tym samym ze wzgledu na uwarunkowania prawne nie ma mozliwosci oferowania
produkowanej zywnosci jako zywnos¢ ekologiczna.

Dalszy rozwoj rynku zywnosci ekologicznej w Polsce wymaga podjecia dziatan,
ktére doprowadzg do wiekszego zréznicowania podazy zywnosci ekologicznej i do-
stosowania oferty zywnosci ekologicznej do oczekiwan konsumentéw. Wsrod tych
dziatan wazng role powinno zajmowaé¢ doradztwo specjalistyczne, bez ktérego trud-
no bedzie zréznicowac produkcje i spetni¢ wymogi jakosciowe stawiane przez prze-
tworcéw i dystrybutorow. Polska ze wzgledu na tradycje i doswiadczenie ma duze
mozliwosci rozwoju zaréwno produkcji warzywniczej jak i sadowniczej, na ktérg na
rynku europejskim i pozaeuropejskim jest aktualnie duzy popyt. Dotyczy to rowniez
produkcji zwierzecej, ktéra ze wzgledu na duze rozproszenie i stabo jeszcze rozwinie-
te przetwérstwo nie trafia do konsumentéw zywnosci ekologicznej. Nalezy jednak
podkresli¢, ze sprostanie oczekiwaniom konsumentéw wymaga kreowania nowych
produktow, w tym réwniez z grupy tzw. zywnosci wygodnej, co z kolei wigze sie z ko-
niecznoscig zainwestowania w nowe technologie przetwoérstwa zywnosci respektujg-
ce istniejgce regulacje prawne z zakresu rolnictwa ekologicznego.

Brak wspétpracy pomiedzy producentami zywnosci ekologicznej zaréwno rolni-
kami ekologicznymi, jak i innymi uczestnikami rynku powoduje, ze trudno jest spro-
sta¢ wymogom przemystu przetwérstwa zywnosci oraz nowoczesnych systeméw
dystrybucji zywnosci i tym samym zwiekszy¢ dostepnos$¢ zywnosci ekologicznej, co
z kolei jak wynika z badan zachowan konsumentéw, jest podstawowg barierg zakupu
tej kategorii produktéw zywnosciowych.

Dziataniom odnoszacym sie do roznicowania oferty zywnos$ci ekologicznej i zwiek-
szania jej dostepnosci powinno towarzyszy¢ budowanie zaufania do zywnosci ekolo-
gicznej zarébwno w wyniku doskonalenia systemu kontroli i nadzoru, ujednolicenia
znakowania (krajowy znak graficzny dla zywnosci ekologicznej), jak i komunikowania
kryteriéw rolnictwa ekologicznego.
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Jednostki Certyfikujgce Rolnictwo Ekologiczne w Polsce w 2005 r.
Upowaznione na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o rolnictwie ekologicznym (Dz. U. Nr 93, poz. 898)

Numer identyfikacyjny

www.agrobiotest.pl
e-mail: agro.bio.test@agrobiotest.pl

- przetworstwa produktéw rolnictwa
ekologicznego,

- wprowadzania do obrotu produktéw
rolnictwa ekologicznego.

Lp. Nazwa jednostki i jej siedziba Zakres upowaznienia nadany
W upowaznieniu
jednostce certyfikujacej
1 2 3 4
Przeprowadzanie kontroli oraz wydawanie
i cofanie certyfikatéw zgodnosci w zakresie:
Egg;\/\ﬁmNCJA PTRE Sp. zoo. - produkgiji rolnej i pozyskiwania dziko
: y rosngcych roslin lub ich czesci, 7
1 ul. Iry:ﬁgv;wgzrgzncja 4 - przetworstwa produktéw rolnictwa REleree it
il L i . ekologicznego,
e-mail: biuro@ekogwarancia.pl - wprowadzania do obrotu produktéw
rolnictwa ekologicznego.
PNG Sp. z 0.0. Przeprowadzanie kontroli oraz wydawanie
Jednostka Certyfikacji i cofanie certyfikatdw zgodnosci w zakresie:
Produkeii Ekologicznei - produkciji rolnej i pozyskiwania dziko
2 | w Zajchzkowie g ! rosnacych roslin lub ich czescai, RE-02/2005/PL
26-065 Piekoszéw - przetworstwa produktéw rolnictwa
www.png.ecofarm.pl ekologicznego,
e-mail: png@ecofarm.pl - wprowadzania do obrotu produktow
rolnictwa ekologicznego.
Przeprowadzanie kontroli oraz wydawanie
COBICO Sp.zo.0 i cofanie certyfikatdw zgodnosci w zakresie:
31-203 Krakow, - produkciji rolnej i pozyskiwania dziko
3 | ul. Lekarska 1 rosnacych roslin lub ich czesci, RE-03/2005/PL
www.cobico.pl - przetwoérstwa produktéw rolnictwa
e-mail:cobico@cobico.pl ekologicznego,
- wprowadzania do obrotu produktéw
rolnictwa ekologicznego.
Przeprowadzanie kontroli oraz wydawanie
BIOEKSPERT Sp. z 0.0. i cofanie certyfikatdw zgodnosci w zakresie:
00-621 Warszawa, - produkciji rolnej i pozyskiwania dziko
4 | ul. Boya-Zelefiskiego 6, lok. 34 rosnacych roslin lub ich czesci, RE-04/2005/PL
www.bioekspert.waw.pl —przetwgrstwa produktéw rolnictwa
e-mail: bioekspert@plo.pl ekologicznego,
- wprowadzania do obrotu produktow
rolnictwa ekologicznego.
Przeprowadzanie kontroli oraz wydawanie
BIOCERT MALOPOLSKA Sp. z 0.0 i cofanie certyfikatow zgodnosci w zakresie:
31-503 Krakow "7 777 | -produkgii rolnej i pozyskiwania dziko
5 | ul. Lubicz 25 A rosnacych roslin lub ich czesci, RE-05/2005/PL
www.biocert.pl - przetworstwa produktéw rolnictwa
N . kologicznego,
e-mail: sekretariat@biocert.pl e
: iat@bi P - wprowadzania do obrotu produktow
rolnictwa ekologicznego.
Polskie Centrum Badan i Certyfikacii Przeprowadzanie kontroli oraz wydawanie
Biuro ds. Badan i Certyfikacii Y ! i cofanie certyfikatdw zgodnosci w zakresie:
Oddziat W Pile Y ! - produkcji rolnej i pozyskiwania dziko
6 64-920 Pita rosngcych roslin lub ich czesci, RE-06/2005/PL
ul. Sniadeckich 5 - przetworstwa produktéw rolnictwa
’ pebe.gov.pl ekologicznego,
e—méil' ci)c ilé@i— ilaol - wprowadzania do obrotu produktow
- pebep pla.p rolnictwa ekologicznego.
Przeprowadzanie kontroli oraz wydawanie
AGRO BIO TEST Sp. z 0.0. i cofanie certyfikatow zgodnosci w zakresie:
ul. Nowoursynowska 166 - produkgiji rolnej i pozyskiwania dziko
7 | 02-787 Warszawa rosnacych roslin lub ich czesci, RE-07/2005/PL
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Zrédta przydatnych informaciji

Miedzynarodowe Targi Produktéw Rolnictwa Ekologicznego Biofach w No-
rymberdze (zwykle w lutym) www.biofach.de

IFOAM Miedzynarodowa Federacja Rolnictwa Ekologicznego www.ifoam.org
(krotka informacja rowniez w jezyku polskim)

Rolnictwo ekologiczne - portal Unii Europejskiej (informacje bedq dostepne
réwniez w jezyku polskim) http://europa.eu.int/comm/agriculture/qual/organic/in-
dex_en.htm

Projekt EISTOM Europejski system informacji rynkowej w rolnictwie ekologicz-
nym www.eisfom.org, www.sggw.waw.pl/~EISfOM (budowa systemu zbierania
danych dotyczacych rynku produktow rolnictwa ekologicznego na poziomie Unii
Europejskiej)

Rolnictwo ekologiczne dla producentéw i konsumentéw www.rolnictwoeko-
logiczne.pl (od 01.2007)

www.odr.net.pl/rolnictwo_ekologiczne/ — Centrum Doradztwa Rolniczego
w Brwinowie Oddzial w Radomiu — na stronie znajdziemy obok wszystkich
przepiséw prawa dotyczgcych rolnictwa ekologicznego i gospodarstwa rolnego,
instrukcje uprawy roslin oraz chowu zwierzat w systemie ekologicznym, aktual-
nosci i ciekawe artykuty.

www.arimr.gov.pl - Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, kli-
kamy najpierw flage polskg (wersja polska), potem zaktadke ,wnioski” — znaj-
dziemy w niej wzor wniosku o pfatnos¢ wraz z instrukcjg wypetniania.

www.ijhar-s.gov.pl — Inspekcja Jakosci Handlowej Artykuléw Rolno Spozywczych.
www.minrol.gov.pl — Ministerstwo Rolnictwa Rozwoju Wsi.

www.ppr.pl — Pierwszy Portal Rolny — klikamy w spisie tematéw u goéry strony
,ROLNICTWO EKOLOGICZNE” znajdziemy wiele informacji o rolnictwie ekologicznym.

http://www.ior.poznan.pl/Organizacja/wykaz-eko.html — aktualny wykaz srodkéw
dopuszczonych do stosowania w gospodarstwach ekologicznych

http://www.iung.pulawy.pl/Odpady/Wykaz.htm — aktualny wykaz nawozéw do-
puszczonych do stosowania w gospodarstwach ekologicznych.

http://www.piorin.gov.pl/strony/aktualnosci.html — wykaz dostawcéw ekologicz-
nego materiatu siewnego, wykaz nasion, mat. siewnego i wegetatywnego mate-
rialu rozmnozeniowego wyprodukowanego metodami ekologicznymi
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Zrodia przydatnych informacji na temat rolnictwa
ekologicznego i rynku zywnosci ekologicznej:

Jednostki certyfikujace w rolnictwie ekologicznym

Jednostki certyfikujace posiadajg podstawowe wymagane systemem kontroli
informacje na temat kontrolowanych podmiotéw czyli producentéw, w tym przetwor-
céw oraz importeréw. Dotyczy to zaréwno wielkosci i struktury produkcji jak rowniez
jej rozdysponowania. Wybrane informacje sg przekazywane w postaci ogéinych zesta-
wien zbiorczych Inspekcji Jakosci Handlowej Artykutdw Rolno Spozywczych, ktora z kolei
sprawuje nadzoér nad jednostkami certyfikujacymi i wydaje zezwolenia na import.

wykaz jednostek certyfikujgcych znajduje sie na stronie www.minrol.gov.pl
oraz www.ijhar-s.gov.pl pod hastem ,rolnictwo ekologiczne”

Gtowny Inspektorat Inspekcji Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych
Inspekcja ma dostep do danych gromadzonych w wyniku procesu kontroli i cer-
tyfikacji. Wiarygodne i dostepne zrodto informacji na temat struktury gospodarstw eko-
logicznych, produkcji w gospodarstwach ekologicznych, importu produktéw rolnictwa
ekologicznego z krajow trzecich (czyli krajow poza UE) oraz przetwdrni surowcow
z rolnictwa ekologicznego.
GLOWNY INSPEKTORAT JAKOSCI HANDLOWEJ
ARTYKULOW ROLNO-SPOZYWCZYCH
Wydziat Nadzoru Rolnictwa Ekologicznego
oraz Produktéw Regionalnych 00-930 Warszawa ul. Wspélna 30
tel. (0-22) 623-29-00 (centrala)
www.ijhar-s.gov.pl

Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

Wydziat Rolnictwa ekologicznego posiada informacje o strukturze organizacyj-
nej rolnictwa ekologicznego w Polsce, regulacjach prawnych i zrédtach informac;ji z za-
kresu rolnictwa ekologicznego w Polsce i instytucjach UE.

Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Departament Hodowli i Ochrony Roslin,
Wydziat Rolnictwa Ekologicznego
00-930 Warszawa, ul. Wspdlna 30, tel. (0-22) 623 10 00
(centrala) www.minrol.gov.pl

Gtéwny Urzad Statystyczny
W ramach badania struktury gospodarstw czyli FSS od 2005 roku zbierane sg
podstawowe informacje o strukturze gospodarstw ekologicznych oraz produkcji ro-
slinnej i zwierzecej w gospodarstwach ekologicznych.
Gtéwny Urzad Statystyczny Departament Statystyki Rolnictwa i Srodowiska
00-925 Warszawa, Al. Niepodlegtosci 208,
tel. (0-22) 608 30 00 (centrala) www.stat.gov.pl

Instytut Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowej
W systemie rachunkowosci rolnej czyli FADN badana bedzie dochodowos$¢ wy-
branych gospodarstw ekologicznych
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Instytut Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowej
00-950 Warszawa 1, ul. Swietokrzyska 20
Zakitad Rachunkowosci Rolnej
tel. (022) 505 44 39, 826 93 22 www.iergiz.waw.pl

Szkota Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego,
Wydziat Nauk o Zywieniu Cztowieka i Konsumpciji,
Katedra Organizacji i Ekonomiki Konsumpcji, Zaktad Badan Konsumpcji
Zaktad Badan Konsumpcji w Katedrze Organizacji i Ekonomiki Konsumpcji pro-

wadzi badania na temat rynku zywnosci ekologicznej od 1994 roku.

Szkota Gtowna Gospodarstwa Wiejskiego,

Wydziat Nauk o Zywieniu Cztowieka i Konsumpcji,
Katedra Organizacji i Ekonomiki Konsumpcji
02-776 Warszawa, ul. Nowoursynowska 159 C
tel. (0 22) 59 37 133 www.sggw.waw.pl
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sterstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w ramach decyzji nr 117/E-385/SPB/5PRUE/
DZ 406/2003-2005.
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